Attivita svolte e risultati ottenuti
2021/22/23

TITOLO: Té Kujdesemi (Prendersi cura)

PAESE DI REALIZZAZIONE: ALBANIA, SKODER, Beltoje

SETTORE OCSE DAC:
- 110 Educazione;
- 160 Altre infrastrutture e servizi sociali

FONTE DI FINANZIAMENTO:
- Regione Puglia, Sezione Relazioni Internazionali, art. 4 LR 20/2003, Avviso Pubblico
2021
- Fondi Propri

ORGANISMI PARTNER DI PROGETTO:
- Komuniteti Emanuel Shqiperi

STATO DI AVANZAMENTO:
- AVVIO: 01 giugno 2022
- DURATA: 18 mesi + 1
- CONCLUSIONE: 31 dicembre 2023

BREVE DESCRIZIONE:

Il progetto “T¢ Kujdesemi” nasce dall’esigenza di rispondere ai bisogni primari di minori e
donne dei 7 villaggi del Nord Albania: carenza di servizi igienico-sanitari, difficolta di
accesso all’istruzione di base, carenza di operatori specializzati nell’accoglienza e supporto
psicologico, scarso livello di igiene e nutrimento dei minori, strutture non adeguate per
attivita laboratoriali e ludico-ricreative, presenza di donne vittima di violenza domestica e in
situazione di estrema poverta. Sono percid necessari interventi mirati volti al sostegno e
all’inclusione nel contesto sociale e culturale del Paese di donne e minori in condizione di
fragilita e vulnerabilita

ATTIVITA’ DI DIRETTA COMPETENZA DELLA FONDAZIONE E TIPOLOGIA DEL
PERSONALE IMPIEGATO:

Co-Progettazione dell’intervento, formazione operatori, monitoraggio, amministrazione e
rendicontazione.

1 coordinatore

1 amministrativo/contabile

1 psicologa

1 assistente sociale

2 operatrici arte e mestieri

2 esperte locali in diritti umani e educazione legalita e salute
4 educatrici

OBIETTIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE ED EVENTUALI TARGET



DELL’INIZIATIVA:
- Obiettivo 3: Garantire una vita sana e promuovere il benessere di tutti a tutte le eta
- Obiettivo 4: Garantire un’istruzione di qualita inclusiva ed equa e promuovere
opportunita di apprendimento continuo per tutti
- Obiettivo 5: Raggiungere 1’uguaglianza di genere e 1’autodeterminazione di tutte le
donne e ragazze

RISULTATI CONSEGUITTI:

Attivata la rete partenariale e la rete istituzionale locale con 5 incontri con le Istituzioni
pubblico/private locali e n. 1 incontro finale aperto alla cittadinanza

Migliorate le condizioni igienico- sanitarie di 150 minori e 50 genitori

5 operatrici e 20 madri hanno acquisito competenze nell’ambito dell’educazione ai diritti
umani, alla legalita con minori e competenze di base per la tutela igienico-sanitaria dei minori
e il diritto ad una sana alimentazione

Attivato un laboratorio di sartoria con 7 partecipanti




TITOLO: Progetto Cultures Builds the Future

PAESE DI REALIZZAZIONE: Italia, Lecce, Roma, Torino, Firenze

SETTORE OCSE DAC:
- 11420-Educazione Superiore
- 15135 Mediatore
- 15136 Immigrazione

FONTE DI FINANZIAMENTO:
- Fondi Propri
- Fondi da Privati

ORGANISMI PARTNER DI PROGETTO:
CX Student Place, Fondazione Compagnia di San Paolo, Fondazione CRT, REAM SGR, EY
Foundation Onlus, FAI — Fondation Assistance Internationale, Fondazione Alberto e Franca
Riva Onlus.
STATO DI AVANZAMENTO:

- AVVIO: 2021

- DURATA: Indeterminata

- CONCLUSIONE: Indeterminata

BREVE DESCRIZIONE:

10 borse di studio per 10 studentesse afghane

Il progetto punta allo sviluppo di collaborazioni innovative e forme di ibridazione tra
imprese, istituzioni e comunita locali, per il rafforzamento di un ecosistema che favorisca la
crescita dell’imprenditorialita sociale inclusiva, generando valore per la comunita,
innovazione sociale, nuovi modelli di impresa funzionali al rilancio socio-culturale ed
economico dell’Italia e dell’ Afghanistan e del rapporto fra 1 due Paesi, attraverso la tutela di
una componente proattiva di cittadini attivi e potenziali “next leaders”.

Viene garantita un'accoglienza dignitosa in Italia a 10cittadine afghane a rischio di
persecuzione, sostenendone il percorso di inserimento sociale e crescita attraverso 1'offerta di
strumenti per la propria formazione ed autodeterminazione.

ATTIVITA’ DI DIRETTA COMPETENZA DELLA FONDAZIONE E TIPOLOGIA DEL
PERSONALE IMPIEGATO:

Con il progetto “Cultures Builds the Future ” si intende garantire a 10 studentesse
un’accoglienza dignitosa in Italia, sostenendone il percorso di inserimento sociale, crescita e
sviluppo, attraverso 1’offerta di strumenti per la propria formazione ed autodeterminazione, in
presenza e a distanza. Sono state selezionate 10 giovani studentesse afghane, beneficiarie di
altrettante Borse di Studio finalizzate al compimento di studi intrapreso nel Paese di origine
attraverso I'immatricolazione presso Atenei Italiani gia individuati dal partner di progetto
CampusX. Ogni borsa di studio erogata ha un valore di 10.000 euro l'anno per tre anni. Il
progetto si realizza grazie ad un partenariato ad hoc, fra eccellenze della realta con specifiche
competenze in accoglienza di soggetti migranti, al fine di predisporre una presa in carico
olistica e integrata, tenendo conto delle vulnerabilita e potenzialita di ciascuna beneficiaria.

1 coordinatore
1 amministrativo



4 mediatori linguistici

1 operatore legale

1 psicologa

1 orientatore socio-lavorativo

OBIETTIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE ED EVENTUALI TARGET
DELL’INIZIATIVA:
- Obiettivo 4: Garantire un’istruzione di qualita inclusiva ed equa e promuovere
opportunita di apprendimento continuo per tutti
- Obiettivo 5: Raggiungere [’uguaglianza di genere e I’autodeterminazione di tutte le
donne e ragazze
- Obiettivo 10: Ridurre le disuguaglianze all’interno dei e fra i Paesi

RISULTATI CONSEGUITTI:

10 giovane studentesse afgane inserite in un percorso di studi universitari e attivazione di
percorsi di inserimento sociale, crescita, sviluppo, e formazione volti a promuovere
l'autodeterminazione della persona

TITOLO: #intuttelelingue

PAESE DI REALIZZAZIONE: Italia, Lecce, Napoli, Roma, Milano, Torino, Bari

SETTORE OCSE DAC:
- 110 Educazione
- 16061 Cultura e svago

FONTE DI FINANZIAMENTO:
- Fondi UNAR
- Fondi propri

ORGANISMI PARTNER DI PROGETTO:

Humanfirst, Csv Lecce-Brindisi, Scirocco Film Aps, Espera Societa Cooperativa, Aps Voci
della Terra, A.M.M.I. Associazione Multietnica dei Mediatori Interculturali, La Fabbrica dei
Gesti, Associazione Culturale Origens OdV-Ghetto Out Casa Sankara



STATO DI AVANZAMENTO:
- AVVIO: 2021
-  DURATA: Indeterminata
- CONCLUSIONE: Indeterminata

BREVE DESCRIZIONE

11 progetto, pluriennale, si inserisce all’interno della Settimana d’azione contro il razzismo
dell’Unar. Si intende promuovere i valori positivi della diversita e della tolleranza attraverso i
linguaggi artistici coinvolgendo giovani, associazioni giovanili, studenti e le comunita
straniere dei territori nella realizzazione di percorsi partecipativi sui temi dell’intercultura,
dell’accoglienza, del dialogo e dell’inclusione sociale.

Dialogare sui temi dell’antirazzismo e dell’antidiscriminazione attraverso un’azione di
guerrilla marketing nazionale volta focalizzare 1’attenzione della cittadinanza sui temi dei
progetti.

Contribuire al superamento degli stereotipi presenti nella vita quotidiana, costruendo
attraverso processi partecipativi in collaborazione con le comunita straniere che risiedono nei
territori interessati, rendendo il materiale facilmente accessibile per una campagna di
comunicazione “virale”.

SPECIFICA ATTIVITA’ DI DIRETTA COMPETENZA DELLA FONDAZIONE E
TIPOLOGIA DEL PERSONALE IMPIEGATO:

Le attivita sono state volte a stimolare la narrazione e conoscenza di culture e popoli
attraverso specifici linguaggi creativi (la letteratura, il video-documentario, il podcast, la
fotografia), che hanno permesso di fare un viaggio alla riscoperta di temi cardine dell’anti-
discriminazione, che hanno

spaziato dalla mediazione interculturale e linguistica, le migrazioni, questioni di genere,
dialogo interreligioso, lavoro e diritti umani. E’ stato utilizzato il linguaggio audiovisivo che
ha costituito un elemento di innovazione. Le opere realizzate con il linguaggio audiovisivo
utilizzano 1’apporto separato e convergente delle specifiche varianti di altri linguaggi
(fotografia, illuminazione, ambientazione, linguaggi del corpo, del suono, della musica,
ecc...). Ognuno di essi ¢ una versione particolare di linguaggi piu generali e preesistenti, che,
integrati nel piu complesso linguaggio audiovisivo, si adattano e si trasformano dando vita a
varianti linguistiche.

L’audio-visivo ¢ stato coniugato nelle proposte partecipative del video-documentario finale e
del podcast. L’impiego della metodologia delle Human Library ha coinvolto giovani locali e
migranti, trasmettendo non solo il messaggio di solidarieta e unione dei popoli, ma anche
attivando processi di partecipazione attiva. E’ stata utilizzata la metodologia Human Library
la quale crea uno spazio sicuro per il dialogo, dove gli argomenti possono essere dibattuti
apertamente tra i “libri umani” e i loro lettori. L’idea alla base ¢ che ogni libro umano ¢
spesso soggetto a pregiudizi, stigmatizzazione o discriminazione a causa di un particolare
stile di vita, di eventuali “diagnosi”, di disabilita, dello status sociale, dell’origine, ecc
superati dall’incontro e la conoscenza dell’altro

PERSONALE IMPIEGATO:

1 coordinatore

1 esperto grafica e comunicazione

1 sviluppatore poadcast+ video-documentario
esperti e mediatori interculturali

1 amministrativo



OBIETTIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE E TARGET DELL’INIZIATIVA:
- Obiettivo 3: Garantire una vita sana e promuovere il benessere di tutti a tutte le eta
- Obiettivo 4: Garantire un’istruzione di qualita inclusiva ed equa e promuovere
opportunita di apprendimento continuo per tutti
- Obiettivo 5: Raggiungere [’uguaglianza di genere e I’autodeterminazione di tutte le

donne e ragazze

RISULTATI CONSEGUITI:

La campagna #intuttelelingue4.0, finanziata dall’UNAR — Ufficio Nazionale
Antidiscriminazioni Razziali e inserita all’interno della Settimana d’azione contro il
razzismo che si realizza ogni anno, sul territorio nazionale ed ha coinvolto giovani, studenti,
cittadini italiani e di origine straniera in particolare giovani di seconda e terza generazione, in
azioni culturali che hanno contribuito a diffondere il valore positivo della diversita, prevenire
il fenomeno dell’intolleranza e migliorare le relazioni Interculturali. La campagna, nella sua
quarta edizione, continua a raggiungere gli obiettivi prefissati rafforzando la rete partenariale
pubblico/privata e coinvolgendo sempre piu giovani, cittadini e cittadine, autoctoni e non,
con diversi background culturali, esponenti di comunita migranti presenti a Lecce e
provincia, Universita, altre associazioni presenti in Puglia, ecc..
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TITOLO: Erasmus +

PAESE DI REALIZZAZIONE: Italia, Spagna, Grecia, Portogallo

SETTORE OCSE DAC:
- 110 Educazione
- 16061 Cultura e svago

FONTE DI FINANZIAMENTO:
- Fondi Europei
- Fondi propri



ORGANISMI PARTNER DI PROGETTO:

SAMU (Siviglia, Spagna) Network for Children’s Right (Atene, Grecia) Glocal Music
(Almada, Portogallo), Fractals (Valencia, Spagna) Roes cooperativa (Atene, Grecia)
Freguesia de Vila Boa do Bispo (Vila Boa do Bispo, Portogallo), IHA, Clube, Technodromo,
Arci La Quercia Italy, ARCIRAGAZZI PORTICI "Utopia Attanasio"- APS, Sovint Cultura-
Desarrollo, Sankofa - Espai Intercultural (Spagna), Vice-Versa (Rep. Ceca), A.M.M.I (Torino,
Italia)

STATO DI AVANZAMENTO:
- AVVIO: 2021
-  DURATA: Indeterminata
- CONCLUSIONE: Indeterminata

BREVE DESCRIZIONE:
Si tratta di numerosi progetti inseriti nel programma dell’Unione europea Erasmus + nei
settori dell’Istruzione, della Formazione, della Gioventu e dello Sport che vengono svolti in
diversi Paesi UE.
-  ERASMUS + KA 154 YOU - Titolo: “ARTicipation: linguaggi corporei per la
partecipazione attiva”, iniziato nel 2023 e in corso;
-  ERASMUS + KA 210 YOU - Titolo: “I linguaggi dell’accoglienza: una nuova
Generazione per un’Europa Inclusiva”, iniziato nel 2023 e in corso;
-  ERASMUS+ PROGRAMME Ka2 — Titolo “With your own voice”, iniziato nel 2022
€ 1n corso;
-  ERASMUS+ KA154-YOU, Titolo “RAPticipation - musica per la partecipazione
attiva”, Gen, Titolo 2022 — Nov 2023;
- ERASMUS+2020 KA 204, Titolo “Narrative of Resistance”, 2021 — 2023;
- ERASMUS + SALTO-YOUTH Training & Cooperation, Titolo “YOCOMO Training
of Trainers 2022-2023;
-  ERASMUS+2020 KA227, Titolo “My Europe is your Europe, your culture improves
my culture: a cultural revolution through youth entrepreneurship and inclusion”, 2021
—2023.

SPECIFICA ATTIVITA’ DI DIRETTA COMPETENZA DELLA FONDAZIONE E
PERSONALE IMPIEGATO

Tutte le attivita dei progetti erasmus+ si sviluppano con il fine di promuovere cooperation
partnership tra enti che si occupano di tutela dei diritti umani, attivita di inclusione e
integrazione di rifugiati e richiedenti asilo, formazione e promozione dei valori della pace,
solidarieta, ecc...

I progetti hanno previsto la realizzazione di eventi trasnazionali, eventi territoriali e training
course volti allo scambio di buone prassi nell’ambito dell’inclusione e partecipazione.

PERSONALE IMPIEGATO:
Youthworker, mediatori interculturali, coordinatore progetto, operatori sociali, amministrativo

OBIETTIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE ED TARGET DELL’ INIZIATIVA:
- Obiettivo 3: Garantire una vita sana e promuovere il benessere di tutti a tutte le eta
- Obiettivo 4: Garantire un’istruzione di qualita inclusiva ed equa e promuovere
opportunita di apprendimento continuo per tutti
- Obiettivo 5: Raggiungere 1’uguaglianza di genere e 1’autodeterminazione di tutte le



donne e ragazze

RISULTATI CONSEGUITT:

Attivazione di una rete di associazioni europee per 1’avvio di processi comunitari di
inclusione e osmosi socio-culturale

Partecipazione di almeno 1000 giovani alla vita democratica dei territori in cui si sono
realizzate le attivita

Realizzazione di una piattaforma contenente un training course online MOOC sull’
acquisizione delle skills necessarie per I’avvio di imprenditoria giovanile
Realizzazione di eventi e scambi interculturali anche di carattere transnazionale
Realizzazione di video- partecipativi con le storie di vita e i sogni di rifugiati e
richiedenti asilo

Sviluppo e scambio di metodologie artistiche e partecipative per la promozione della
partecipazione giovanile

Realizzazione di un escape room One of us per la conoscenza delle migrazioni

Novembre- Dicembre 2023

Titolo “Women for Capacity-Building for Human Rights and Peace”

Soggetto Capofila: Fondazione Emmanuel

Partner: CISDA

OG: creare un modello virtuoso di accoglienza nel Mediterraneo per la costruzione di processi
di pace che vede le donne migranti sul territorio italiano protagoniste della proposta stessa.
OS: Creazione di linguaggi condivisi di auto narrazione, superamento delle barriere dovute a
divari sociali, linguistici, etnici tra popoli e culture, facilitazione del dialogo e dello scambio
con le realta del territorio.



Azioni:

- sartoria di Comunita presso il Centro di Prossimita Casa Comune, in Via Don Bosco
n°18, Lecce, rivolta a donne migranti

- evento di comunita “Art in Progrss” organizzato il 6 giugno 2023 presso “Le Sorgenti",
sede di Fondazione Emmanuel

- formazione residenziale da venerdi’ 24 a lunedi 27 novembre a Lecce, principalmente
presso I'Istituto di Salute e Medicina Spirituale “Ignazio di Loyola” - Centro “Le
Sorgenti”, sede della Fondazione Emmanuel, che si pone in continuita con il progetto
“Culture Builds the Future”: 10 borse di studio per 10 studentesse afghane”

2023 — 2024
Titolo: Pronto Intervento Sociale Base e Centrale Operativa — (P.L.S)

Soggetto Capofila: ATS (Comune di Lecce Ente Capofila e Ass. Comunita
Emmanuel ETS Societa Mandataria)

Componenti ATS: Ass. Comunitda Emmanuel ETS, Fondazione Emmanuel — Don
francesco Tarantini per le Migrazioni e il sud del mondo ETS, Consorzio
Emmanuel Societa Cooperativa Sociale, Consorzio Mestieri Puglia Societa
Cooperativa Sociale, CSV Brindisi Lecce—Volontariato nel Salento, Terzo
Millennio—Laboratorio di Umana Solidarieta APS/ETS, Associazione di
Volontariato Nazareth ETS-ODV

Ambito di Intervento: Lecce, Arnesano, Cavallino, Lequile, Lizzanello,
Monteroni di Lecce, San Cesario di Lecce, San Donato di Lecce, San Pietro in
Lama, Surbo

Finalita generale: rispondere alle situazioni di emergenza ed urgenza sociali sul
territorio dei Comuni dell'Ambito Territoriale Sociale di Lecce, a cui €
necessario fornire una risposta qualificata in maniera tempestiva, dagli interventi
in contesti di violenza al contrasto alla poverta, fino alle situazioni di isolamento
e marginalita sociale.

Descrizione dell’Intervento: alle azioni di riduzione del danno — volte a
garantire una risposta tempestiva alle persone che versano in una situazione di
particolare gravita ed emergenza rispetto a problematiche a rilevanza sociale,
anche durante gli orari e 1 giorni di chiusura dei servizi territoriali (24 h/24 per
365 giorni all'anno) — si affiancano gli interventi di informazione e
sensibilizzazione rispondenti ad una logica preventiva di intervento e di
prossimita sul territorio.

FASI:
1- preparazione all’attivazione del servizio
2- adozione del modello operativo, stesura di apposito protocollo operativo per



I’accesso al PIS e gestione di emergenze
3- monitoraggio e valutazione
4- informazione e sensibilizzazione
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Novembre-Dicembre 2023

Progetto “VOGLIO ESSERCI - Laboratorio di Prossimita”
Obiettivi:

- promuovere il volontariato e la cittadinanza attiva di giovani under 35, attraverso
metodologie collaborative e artistiche;

- potenziare le soft skills e intercultural skills dei/delle volontari/e del Centro di prossimita
Casa Comune;

- facilitare la convivenza pacifica nel gruppo multiculturale di volontari/e, attraverso attivita
esperienziali basate sull’educazione non formale.

Attivita:

- Call per la ricerca di nuovi volontari/e under 35;

- Laboratori Di Prossimita: 4 giornate di formazione, confronto e networking, cosi
strutturati: 1° e 2° giorno: Workshop “Welfare e Partecipazione sociale”, 3° giorno:
Workshop “Il gioco per la cooperazione e la risoluzione dei conflitti” ,4° giorno: World
Café “La prossimita in pratica”;

- Cena di comunita: realizzata da tutti 1 partner in collaborazione con i1 “Rigeneratori
Transculturali”.
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Partner nel progetto “Comunita Arcobaleno” — Bando Luoghi Comuni -
Regione Puglia Politiche Giovanili — ARTI (Agenzia Regionale Per la
Tecnologia e 1’Innovazione)

Soggetto Capofila: DiVagare APS

Obiettivo generale: promuovere la cittadinanza attiva e lo sviluppo sostenibile attraverso la
creazione di una ludoteca 0-99 anni all’interno dello spazio pubblico Parco dei Colori, sito in
Lecce, che utilizzi il giococome strumento innovativo di empowerment comunitario. Il gioco
come metodo di capacity building dellacomunita, che risulta cosi beneficiaria del progetto,
prevedendo non la mera erogazione di servizi, ma unapresa in carico comunitaria del parco.

Giugno — Ottobre 2023

Partner nel progetto “NODI A SUD” — Bando Punti Cardinali. Punti di
orientamento per laformazione e il lavoro. Regione Puglia — Agenda Puglia
per il Lavoro

Soggetto Capofila: Comune di San Cesario di Lecce



Partner: Aforisma; Consorzio Mestieri Puglia; Consorzio Emmanuel; Teatro dei Veleni; Fondazione
Emmanuel ETS; Confcooperative — Federsolidarieta Puglia; A.R.P.A.L. Puglia U.O.; IISS Presta —
Columella; APS “Filippo Smalodone”; Confindustria Lecce

Obiettivo generale: Migliorare 1’efficacia e la qualita dei servizi al lavoro. Interventi volti alla
creazionedi reti che rafforzano i servizi per il lavoro, aumentando le capacita di intercettare le esigenze
del territorio.Obiettivi specifici: educare alle scelte conoscendo I’offerta formativa e lavorativa del
territorio; abbracciare un ampio bacino di utenza che supporti I’educazione alla scelta lungo tutto il
percorso di vita;far nascere una nuova consapevolezza all’interno del Comune di San Cesario, che
possa diventare polo comunicativo per i comuni limitrofi, che possa educarsi alla gestione di servizi
di supporto alla cittadinanzalocale e territoriale.

Azioni: Orientation Labs; Job Days; Orientation Desk

Gennaio 2023- Agosto 2023

Titolo: Servizi di comunita

Bando Intesa San Paolo 2022- Liberalita territoriali

Soggetto Proponente: Fondazione Emmanuel

Obiettivi: Il progetto ha come obiettivi specifici: il potenziamento dei servizi primari per la
"cura della persona" finalizzati all'aggancio per la presa in carico e successivo inserimento
socio-lavorativo, supportopsicologico e/o orientamento legale, la facilitazione all'accesso ai
servizi del territorio di persone senza fissadimora tra cui persone con background
migratorio presenti sul territorio con attivita di mediazionelinguistico- culturale.
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2023-2024
Titolo : APPlichiAMOci

Bando Puglia Capitale Sociale 3.0
Soggetto capofila: Fondazione Emmanuel

Soggetti partner: Dipartimento di Storia Societa e Studi sull’Uomo — Universita del Salento

Soggetti collaboratori 1. Comune di Lecce, 2. Camera degli Avvocati Immigrazionisti
Pugliesi, 3. APS DiVagare, 4. Associazione Humanfirst.it, 5. Associazione Icon Radio
Visual Group, 6. Rapsodia 8.9, 7. Unipop Interazione, 8. Consorzio Emmanuel.

Il progetto ¢ il risultato della pluriennale esperienza che Fondazione Emmanuel ha maturato
sul territorio astretto contatto con le esigenze e i bisogni delle persone soggette a disagio ed
emarginazione sociale. La convinzione che le nuove tecnologie possano essere una risorsa
importante in quanto offrono strumenti innovativi alle azioni di contrasto e contenimento dei
fenomeni di disagio ed emarginazione sociale e la consapevolezza che tali fenomeni debbano
essere affrontati in un’ottica collettiva, sono all’origine dell’ideadi fondere insieme le parole



APPLICAZIONE e AMORE dalle quali nasce il titolo APPlichiAMOci. APPlichiAMOci ¢
un’esortazione ad attuare la POLITICA DEL FARE.

Obiettivo generale: contrasto alle condizioni di svantaggio, disagio, emarginazione ed
esclusione socialeattraverso il coinvolgimento degli attori e la societa civile attivi sul territorio
e 'implementazione dei servizidi volontariato, mediante 1’utilizzo di sistemi interattivi di
facile accesso che connettano chi eroga i servizi(enti privati e pubblici, le reti del
volontariato, etc.) con 1 destinatari finali degli stessi (persone senza fissa dimora, in
condizioni di disagio sociale, migranti e affini).

Obiettivi specifici: creazione di una APP multimediale multilingue di facile accessibilita e
consultazione,in grado di fornire informazioni aggiornate e dettagliate sulle diverse attivita
presenti sul territorio messe adisposizione dalla rete partenariale e dei collaboratori. Alla APP
verra associato un QR CODE in formato adesivo per scaricare la APP sul proprio dispositivo
e accedere ai servizi, che sara applicato presso i luoghi/non luoghi di transito e incontro di
persone senza fissa dimora o affette da disagio sociale. Al fine di raggiungere anche le
persone che non dispongono di un dispositivo mobile, verra prodotta una brochurecon le

finalita progettuali.
= ) i

APPLICHIAMOCI

Gennaio 2023- Agosto 2023

Titolo: Servizi di comunita

Bando Intesa San Paolo 2022- Liberalita territoriali

Soggetto Proponente: Fondazione Emmanuel

Obiettivi: Il progetto ha come obiettivi specifici: il potenziamento dei servizi primari per la
"cura della persona" finalizzati all'aggancio per la presa in carico e successivo inserimento



socio-lavorativo, supporto psicologico e/o orientamento legale, la facilitazione all'accesso ai
servizi del territorio di persone senza fissa dimora tra cui persone con background migratorio
presenti sul territorio con attivita di mediazione linguistico- culturale.

2020-2024.

Progetto V.IN.C. O (Violenza e INiziative di Contrasto)
IMPRESA SOCIALE CON I BAMBINI - Bando “RICUCIRE I SOGNI”-
Iniziativa a favore di minori vittime di maltrattamento

Soggetto capofila Cooperativa L’ Aurora

Partners: CIAI- Centro Italiano Aiuti all'Infanzia; CSV Brindisi-Lecce; Comune di Lecce —
Ambito Sociale di Zona ; ASL Lecce; Fondazione di Comunita del Salento Onlus; Fondazione
Emmanuel - Don Francesco Tarantini per le Migrazioni e il Sud del Mondo; PROGRAMMA
SVILUPPO ; SCUOLA SECONDARIA PRIMO GRADO "ASCANIO GRANDI" LECCE;
Istituto  Istruzione  Secondaria  "GALILEI-COSTA-SCARAMBONE"; CIRCOLO
DIDATTICO "V. AMPOLO"

Obiettivo:

Creare ed espandere i servizi gia erogati dai partner sul territorio al fine di aumentare la capacita
di prevenzione, identificazione e risposta ai casi di maltrattamento e violenza intrafamiliare e
assistita.

Azioni:
- Creazione di spazi d’ascolto per bambini e adolescenti in condizione di vulnerabilita;
Attivazione di interventi specialistici per la cura del trauma;
- Supporto alla genitorialita; Formazione di professionisti sul tema del maltrattamento e
della violenza assistita;
- Interventi di sensibilizzazione nelle Istituzioni scolastiche;



- Rafforzamento del ruolo protettivo della comunita; attivita di sensibilizzazione e
informazione sulla prevenzione della violenza domestica e assistita.

Beneficiari: 110
- Con Cittadinanza italiana: 80
- Con Cittadinanza comunitaria: 10
- Con Cittadinanza non comunitaria: 20

Settembre 2022- settembre 2023

Servizio Civile Universale- “Progetto Rigeneratori Transculturali”’- Titolo
del programma cui fa capo il progetto: “La persona al centro 2021”
Codifica: E 9 Settore: E - Educazione e promozione culturale Area d’intervento:
9 - Attivita interculturali

Obiettivo generale:

Il progetto mira a favorire processi di partecipazione e interazione urbana, tra la comunita
autoctona e i1 nuovi cittadini che vivono il quartiere Ferrovia della citta di Lecce, come
strumenti di riqualificazione volti a incrementare la partecipazione dell’intera collettivita alla
vita sociale, culturale ed economica del quartiere e ridurre le disuguaglianze esistenti.

Azioni e risultati

- Facilitazione del dialogo interculturale e della convivenza democratica Attivita Al:
Convegno sulla mediazione transculturale
Attivita A2: Open Space su transcultura e rigenerazione urbana Attivita
Attivita A3: Campagna di informazione e sensibilizzazione

- Rimozione di barriere culturali e incremento della conoscenza reciproca Attivita B1:



Workshop permanente di arte per I’inclusione sociale Attivita Attivita B2: festival “il
mondo in un quartiere”
- Promozione della partecipazione attiva degli abitanti alla vita economica, sociale e
culturale della citta

Attivita Cl:
. Portineria di quartiere;
. Setting della portineria (luogo, struttura organizzativa, canali di
comunicazione);
. Definizione e ricerca dei servizi offerti dalla portineria;
. Istituzione e aggiornamento di un database dei servizi;
. Comunicazione ¢ informazione della comunita;
. Incrocio della domanda e dell’offerta; Unita mobile di strada per

orientamento ai servizi offerti con la portineria sociale
Attivita C2: Lavanderia popolare di quartiere
Attivita C3: Mercatino della convivialita

CENTRI DIACCOGLIENZA STRAORDINARI (C.A.S.)

Destinatari

Il servizio di accoglienza per Richiedenti Protezione Internazionale, in Convenzione con la
Prefettura di Lecce, ¢ ubicato nel paese di Novoli, provincia di Lecce, ed ¢ organizzato
attualmente con 5 strutture ricettive residenziali con la possibilita di accogliere un massimo di
55 persone. A CASA FRANCESCO, aperta nel settembre 2015, si sono aggiunte CASA
SALAM (ottobre 2016), CASA MARYAM (marzo 2017), CASA BAKHITA (gennaio 2022) e
CASA CATERINA (marzo 2022). Nell’anno 2022 sono stati presenti nelle nostre strutture un
totale di 52 Richiedenti Protezione Internazionale, di cui 10 minori e 42 adulti. Nel 2021 infatti
Casa Francesco, e nel 2022 Casa Bakhita e Casa Caterina, hanno ampliato I’accoglienza anche
a nuclei familiari o monoparentali € non solo a singoli uomini adulti.



Azioni specifiche attuate

Primo step ¢ lo screening di primo soccorso e, al bisogno, I'accompagnamento in ospedale; si
provvede inoltre al soddisfacimento dei bisogni primari (alimentazione e vestizione). Per ogni
ospite ¢ aperta una cartella.

I migranti sono registrati e durante il primo colloquio vengono ascoltate le specifiche necessita
emergenti dall'ascolto (particolari situazioni di salute, aspetti religioso/culturali e particolari
situazioni individuali).

Dopo una visita della struttura e la conoscenza degli spazi, viene loro spiegato, anche
singolarmente, il Regolamento del Centro (presente in diverse lingue) che sara
successivamente sottoscritto per accettazione dagli ospiti. E consegnato agli ospiti il kit di
prima accoglienza (composta da abbigliamento, intimo, lenzuola, scarpe, asciugamani e altri
beni di prima necessita).

Sono state attivate tutte le misure per affrontare 1’epidemia da covid 19, ridisegnando gli spazi
e riorganizzando le attivita e i servizi nel rispetto delle indicazioni ministeriali, regionali e
sanitarie. Fornendo inoltre formazione e kit DPI agli accolti del centro.

Il servizio assicura un’accoglienza integrata mediante la messa in atto di interventi materiali di
base (vitto e alloggio), contestualmente a servizi svolti a supporto di percorsi di inclusione
sociale, funzionali alla conquista dell'autonomia individuale, in particolare:
- Mediazione linguistico-culturale
- Accoglienza materiale
- Servizio di assistenza sanitaria
- Orientamento e accesso ai servizi del territorio
- Formazione e riqualificazione professionale
- Orientamento e accompagnamento all'inserimento lavorativo
- Orientamento e accompagnamento all'inserimento abitativo
- Orientamento e accompagnamento all'inserimento sociale
- Tutela legale
- Tutela psico — socio sanitaria
- Laboratori esperienziali:
- laboratorio di restauro e rigenerazione dei materiali
- laboratorio di sartoria e riciclo creativo
- laboratorio di pratiche corporee

Beneficiari 2023:
- minori; 11
- Adulti: 51

Beneficiari 2022:
- minori: 10
- Adulti: 42



ATTIVITA DI ASSISTENZA, CONSULENZA E MEDIAZIONE
LINGUISTICO-CULTURALE: CENTRO ASCOLTO

Destinatari

La nostra Organizzazione ¢ un punto di riferimento nel campo dell'immigrazione per gli Enti
Pubblici e per numerose comunita di immigrati che, soprattutto in casi di particolare difficolta,
ricorrono alla nostra esperienza.

Obiettivi

Offrire supporto a persone in stato di disagio sociale, in modo particolare ai migranti,
accompagnandoli verso la risoluzione della problematica, direttamente o attraverso 1'intervento
di altri soggetti, pubblici o privati.

Il Centro Ascolto non ¢ un luogo fisico € non ha un limite territoriale, ma un intreccio di
relazioni e si basa su rapporti di fiducia costruiti nel tempo.

L'equipe, di norma, viene coinvolta nel momento in cui avviene una segnalazione o una
richiesta di aiuto diretta. Il confronto ci porta ad pianificare il percorso migliore da proporre
all'utente per la possibile risoluzione del bisogno emerso.

Azioni specifiche attuate

Sono state attivate tutte le misure per affrontare 1’epidemia da covid 19, ridisegnando gli spazi
e riorganizzando le attivita e i servizi nel rispetto delle indicazioni ministeriali, regionali e
sanitarie. Fornendo inoltre formazione e kit DPI agli accolti del centro.

Vengono erogati i seguenti servizi:

. assistenza e presa in carico di persone in situazione di estremo disagio;
. orientamento all'accoglienza e ai servizi;
. disbrigo pratiche per la casa, il lavoro, la salute ed altre pratiche relative alla

permanenza regolare sul territorio italiano, ai ricongiungimenti, alla formazione, ecc.;
. consulenza ed assistenza legale;

. servizio di Mediazione Linguistica-Culturale;
. consulenza ad Enti pubblici e privati;
. attivita di informazione, formazione e sensibilizzazione sulle problematiche e

prospettive relative a Richiedenti Asilo e Rifugiati.

Tutte le attivita sopra descritte vengono svolte in spirito di servizio e senza richiesta di alcun
compenso, in linea con lo spirito solidaristico che ci anima e ci incoraggia a mettere al centro
la persona con i suoi bisogni e le sue potenzialita.

Risultati raggiunti

Quasi nella totalita dei casi si € potuto arrivare ad una risoluzione della problematica espressa.
Gli interventi sono stati rivolti principalmente alla mediazione nei rapporti lavorativi, sanitari,
scolastici, conflitti familiari, situazioni di dipendenze da sostanze alteranti, ecc. Altri interventi
sono stati piu assistenziali (fabbisogni primari). Le maggiori difficolta sono state riscontrate
nellaricerca di abitazioni e, soprattutto per i migranti, nella presa in carico da parte del Sistema
Sanitario Nazionale o di Enti Locali di situazioni di disagio non grave ma che non permettono
nell'immediato una certa autonomia socio-lavorativa.



PROGETTO COLTIVATORI DI LEGALITA
PO.R. Puglia FESR FSE 2014-2020 - ASSE IX - AZIONE 9.6 - AVVISO

N. 2/2017 “cantieri innovativi di antimafia sociale: educazione alla
cittadinanza attiva e miglioramento del tessutourbano

Destinatari

I destinatari saranno 25 disoccupati, di cui almeno 20 appartenenti a famiglie senza lavoro, che nelle
treannualita acquisiranno competenze autonome nel processo di produzione, trasformazione e
commercializzazione di prodotti agro-alimentari. La gestione del progetto mirera allo sviluppo di
unalogica di rete sistemica con positivi riflessi per il territorio in termini di efficienza e di efficacia
attraverso la costituzione sia di cooperative specializzate che attraverso 1’adozione a distanza di
un prodotto come impegno a sostenere la microeconomia locale

Obiettivi

Rafforzamento dell'economia sociale, per favorire innovazione di processo e di prodotto tra le
organizzazioni del Terzo Settore e le imprese sociali, la riduzione della frammentazione e il
rafforzamento delle imprese sociali in termini di radicamento nelle comunita locali e di capacita
di supportare la strategia per ’inclusione sociale attiva e il contrasto alle poverta.

Azioni specifiche attuate
Il progetto nasce da un’analisi del contesto realizzata in sinergia con i vari partners ed ¢ finalizzato
allapromozione della cultura imprenditoriale dei giovani disoccupati ed alla prevenzione e
recupero di condizioni di disagio. La strategia ¢ quello di far conseguire, dall’utilizzo produttivo
dei terreni confiscati ai mafiosi, la formazione di specifiche figure professionali innovative nel
settore agro- alimentare.

Il progetto punta al miglioramento della qualita delle competenze e all’orientamento di giovani
migrantiverso il mercato del lavoro attraverso la formazione e 1’'uso delle nuove tecnologie. La
formazione tecnico-pratica acquisita potra essere trasferita in altri contesti produttivi, mediante
interventi di programmazione con gli stakeholders.

PROGETTO “LE(G)AMI”
Bando Un passo avanti 2019-impresa sociale con i

bambini
Destinatari

Ragazzi e ragazze nella fascia di eta 11-14 impegnati nel prestare cura e assistenza
continuativa a unmembro della famiglia fragile o non autosufficiente.

Obiettivo

Sviluppo di un’azione territoriale volta a sensibilizzare i1 servizi socioeducativi e a
sviluppare forme diintervento rispetto ai bisogni degli adolescenti caregiver, ovvero nello
specifico del progetto, ragazzi eragazze nella fascia di eta 11-14 impegnati nel prestare cura



e assistenza continuativa a un membro dellafamiglia fragile o non autosufficiente, con
responsabilita che normalmente verrebbero associate ad unadulto.

Azioni specifiche attuate

Emersione del bisogno; affiancamento professionale agli operatori ; assistenza educativa
domiciliare esostegno alla genitorialita; Centro “I Care”: apertura di un centro socioeducativo
e di aggregazione dovecoinvolgere i minori caregiver e le loro famiglie in attivita ludiche,
culturali, formative ed educative neltempo libero; trasferimento di buone pratiche e supporto
al policy-making; preparazione e diffusione ditool formativi e di supporto professionale
per gli operatori in un’ottica di sostenibilita della sperimentazione avviata con il progetto.

PROGETTO UNI-CO-RE 3.0
UNIVERSITY CORRIDORS FOR REFUGEES (ETHIOPIA 2021-23)

Partner di progetto promosso da Universita del Salento e 24 Universita italiane,
in collaborazione con ilMinistero degli Affari Esteri e della Cooperazione
Internazionale, UNHCR - Agenzia ONU per i Rifugiati, Caritas Italiana,
Diaconia Valdese, Centro Astalli e Gandhi Charity

Destinatari
43 rifugiati residenti in Etiopia I’opportunita di arrivare in Italia in maniera regolare

Obiettivi
Promuovere il diritto all'istruzione superiore di rifugiati attraverso la creazione di corridoi
educativi dall'Etiopia all'ltalia.

Il progetto offre a 43 rifugiati residenti in Etiopia I’opportunita di arrivare in Italia in maniera
regolare esicura per proseguire gli studi, in linea con ’obiettivo del’UNHCR, the UN
Refugee Agency di rafforzare i canali di ingresso per rifugiati e di raggiungere il tasso di
iscrizione a programmi di istruzione superiore al 15% nei paesi di primo asilo e nei paesi
terzi.

Azioni specifiche attuate
Mediazione  linguistico-interculturale;  orientamento  legale-amministrativo e
accompagnamento per I’inserimento nel contesto locale.

Progetto “P.I.U. SUPREME”

PON INCLUSIONE FSE 2014-2020- Asse III, Direzione Generale



dell’Immigrazione e delle politiche di Integrazione (FAMI 2014-2020)

Partner di progetto con soggetto capofila Ghetto out Casa Sankara OdV e partners: APS Terra
Promes- SA; Ass. ENAC Puglia- Ente di Formazione C.C.F.; Leader Societa Cooperativa
Consortile; Sirio Sviluppo e Formazione ONLUS.

Destinatari
Persone migranti impiegate come braccianti in aziende agricole nel territorio pugliese della
Capitanata (San Severo e zone limitrofe - Provincia di Foggia).

Obiettivo generale
contrasto al caporalato e attivazione di percorsi individualizzati di uscita dallo sfruttamento a
supporto ed integrazione.

Obiettivi specifici

- Rafforzare la rete dell’accoglienza, la partecipazione alla vita delle comunita locali,
I’integrazione sociale e 1’integrazione nel mercato del lavoro delle persone migranti;

- Promuovere il perseguimento di obiettivi di sviluppo e miglioramento delle condizioni
di vita nei paesi di origine dei flussi migratori;

- Integrare e coordinare gli interventi rivolti alle persone migranti con la governance del
sistema regionale degli attori pubblici e del privato-sociale attivi nel campo delle politiche
migratorie.

Azioni specifiche attuate

- Creazione di n. 1 percorso di orientamento € accompagnamento;

- Creazione di n. 1 sportello per I’orientamento ed accompagnamento alle procedure di
richiesta/rinnovo di permessi di soggiorno;

- Creazione di n.1 sportello per I’orientamento ed accompagnamento ai servizi socio-
sanitari del territorio;

- Creazione e realizzazione di n. 1 percorso di formazione ed accompagnamento alle
informazioni in tema di occupazione;

- Realizzazione di n. 1 campagna di sensibilizzazione rivolta ai cittadini del territorio.

Progetto “EMERGENZA UCRAINA”

Soggetto capofila Fondazione Emmanuel con partner A.M.M.I. (Associazione
Multietnica dei Mediatori Interculturali), Torino, Italia.

Destinatari
N. 6 cittadine afghane in fuga dalla guerra.Obiettivo generale
Attivazione di un modello di accoglienza personalizzato come supporto all’emergenza causata



dalla guerra in Ucraina.

Obiettivi specifici

Offrire accoglienza, alloggio, supporto legale e psicologico, accompagnamento e sostegno
nell’inserimento socio/lavorativo per cittadine ucraine in fuga dalla guerra. Luogo del progetto:
Torino

Azioni specifiche attuate

- Sistemazione in idonei alloggi a titolo gratuito per tutta la durata del progetto (6 mesi)
- Attivazione di interventi personalizzati a cura di mediatori linguistico/culturali e
psicologi per favorire 1’inserimento socio/lavorativo in Italia di 6 cittadine ucraine.

Progetto “RipartiAmo”
Bando Intesa San Paolo

Destinatari
Circa 200 persone in stato di estremo bisogno (donne sole, giovani NEET e/o con background
migratorio, persone senza fissa dimora, ...)

Obiettivo generale

Lotta alle poverta emergenti nel periodo post-covid attraverso attivita di orientamento al lavoro
e percorsi innovativi di formazione e ricerca lavoro ai fini del raggiungimento dell’autonomia
personale.

Obiettivi specifici

Il progetto si inserisce nelle attivita gia realizzate dal Centro di Prossimita Casa Comune per
rispondere al bisogno specifico di reinserimento lavorativo di soggetti vulnerabili, con
’attivazione di interventi personalizzati a supporto delle fasce piu deboli e a rischio di
esclusione dal mondo del lavoro.

Azioni specifiche attuate

- Attivazione di Sportello di Contrasto alle Poverta e all’Esclusione Sociale volto alla
realizzazione di progetti personalizzati di inclusione socio-lavorativa (profiling; bilancio di
competenze; counseling; matching; stesura del curriculum; accompagnamento e assistenza al
lavoro; tutoraggio nella fase di inserimento)

- Azioni di inclusione attiva consistente nell’attivazione di tirocini extracurriculari (di
orientamento, formazione e inserimento/reinserimento), mediazione interculturale e
accompagnamento all’inserimento lavorativo.
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